ITAPAMETPU 3A KAYECTBOTO HA ITPEJJOCTABSAHUTE YCIIYTU N
OBCJIYXKBAHE OT ,,JI>)xu In En-T'anakcu Qumxutrea Hetyspk® OO/

ITapameTpu 3a KaUeCTBOTO HA NMPEIOCTABAHUTE YCJIYTH U o0ciykBaHe npe3 2024 r.

IT ap amet Bp : U 3mep Ba H e: MepHa eguHMUIA: Cr oiiHoO cT:
1. Bpeme 3a Bpemero, 3a koeTo ca  THU 2 THU
I'bPBOHAYAITHO W3I'bJIHEHU Hali-

CBBbp3BaHe Ha yciyrara Obp3ute 95% u 99% or
n0cThIl 10 IHTEpHET.  3asBKUTE.

[IpoueHT Ha 3asBKUTEe, % AHH 98,00%
M3I'BIHEHH JI0 J1aTara,

JIOTOBOPEHA C KIIMEHTA,

a KOraTo MpoIeHTa €

noxt 80% cpenen Opoit

Ha JHUTE 3aKbCHEHHUE

CJie/l IOTOBOpPEeHATa

zara.
2. [IpoueHT Ha CrOTHOLIEHME HA % 0,00%
YKaJI0UTe OTHOCHO CMETKUTE, 3a

KOpeKTHOCTTaHﬂ KOpeKTHOCTTaIHlKOHTO

CMETKMTE IIPH YCIYTH  ca MOJIaIeHH KajoH,
noctell A0 MHTepHeT.  cripsimo oOuus Opoit
U3a/IeHU CMETKH.

Jlocturnara ckopoctT  Makcumaisa ckopoct  Mbps 100 Mbps
Ha MpeaBaHe Ha Ha TpeaBaHe Ha (megabits per second)
JIAHHHU. JIAHHU.
Mununmansa ckopoct  Mbps 10 Mbps
Ha TpeiaBaHe Ha (megabits per second)
JIAHHU.
CpenHa CTOMHOCT U % ot ckopocTTa 32 95,00%
CTaHJapTHO a0OHAMEHTEH TUTaH

OTKJIOHCHHE Ha
CKOpOCTTa Ha
NpeaaBaHe Ha JTAHHMU.

3. Koedunuenr na [IpouenT Ha % <0,01%
HEYCIIELTHUTE ONTUTH 32 HEYCIEIIHUTE ONUTH 32
MpefaBaHe Ha JIaHHU.  TIpe/ieBaHe Ha JaHHU.

4. 3axbCHEHME HA Cpenna croifHOCT HA ~ MS <20 ms
npe/laBaHe Ha IaHHW  3aKbCHEHUETO IPU
lenHOMOCOYHO/. npeaaBaHe Ha JTaHHU.

CraHmapTHO ms +/-5ms

OTKJIOHCHHEC Ha
3aKbCHCHUETO.




